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ADMINISTRACIO AUTONOMICA / ADMINISTRACION AUTONOMICA
VICEPRESIDENCIA PRIMERA'Y CONSELLERIA DE VIVIENDA, EMPLEO, JUVENTUD E IGUALDAD /

05898-2025

SERVICIO TERRITORIAL DE TRABAJO

Visto el texto del Convenio Colectivo de las Clinicas Dentales de la provincia de Castelldn, con vigen-
cia desde el 2 de junio de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2026.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 89 y 90 del texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, asi como en el art.
2.1 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios colectivos, acuer
dos colectivos de trabajo y planes de igualdad y los articulos 3 y 4 de la Orden 37 /2010, de 24 de sep-
tiembre, por la que se crea el Registro de la Comunitat Valenciana de Convenios y Acuerdos Colectivos
de Trabajo y de acuerdo con las competencias legalmente establecidas en el articulo 47.3 de la Orden
6/2025, de 9 de abril, de la Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo, por la que se
desarrolla el Decreto 38/2025, de 4 de marzo, de 2025, del Consell, de aprobacion del Reglamento
organico y funcional de la Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo.

Esta Direccion Territorial de Trabajo y Labora

ACUERDA:

PRIMERO.- Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de
Trabajo y Planes de Igualdad.

SEGUNDOQO.- Disponer su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia.

Castellén de la Plana a 11 de diciembre de 2025

El Director Territorial
José Luis Chiva Cabedo

I CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO DE LAS CLINICAS DENTALES
DE LA PROVINCIA DE CASTELLON.

Capitulo I.

Articulo 1. Ambito territorial.

El presente convenio sera de aplicaciéon para toda la provincia de Castellon.

Articulo 2. Ambito funcional.

El presente convenio colectivo seré de aplicacion al personal y a las empresas cuya actividad sean
las clinicas dentales privadas, todo ello de acuerdo con lo previsto en el articulo 1.° del Estatuto de los
Trabajadores.

Se consideraran empresas todos los establecimientos sean personas fisicas o juridicas, ubicadas en
la provincia de Castellén, y cuya actividad principal sea la de clinicas privadas de estomatologia y
odontologia.

Articulo 3. Ambito personal.

El presente convenio afecta al personal por cuenta ajena dependiente de las empresas privadas de
odontologia y estomatologia, tanto al fijo, eventual, interinos, contratado a tiempo parcial, etc., o cualquier
contrato de trabajo de caracter laboral.

Articulo 4. Ambito temporal.

Este convenio extendera su vigencia desde la fecha de su firma hasta el 31 de diciembre de 2026,
con independencia de su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Castellon.

Sin perjuicio de ello, las tablas salariales inherentes a este convenio podrén ser aprobadas paralela-
mente al mismo. Asf ha sido el caso de las tablas salariales para los ejercicios anuales 2023, 2024 y
2025, publicadas en el Boletin Oficial de la Provincia de Castellén el dia 12 de septiembre de 2023 y que
se adjuntan como Anexo |.

Articulo 5. Denuncia y prérroga.

Cualquiera de las partes firmantes podra denunciar el presente convenio con una antelacion minima
de 30 dias antes del vencimiento del mismo.
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Para que la denuncia tenga efecto tendra que hacerse mediante comunicacién escrita a la otra parte,
comunicacion gue tendra que registrarse ante la autoridad laboral competente, con una antelacidon minima
de 30 dias antes de su vencimiento. Formulada la denuncia se mantendra su vigencia hasta la aprobacién
de un nuevo Convenio.

En caso de no producirse la mencionada denuncia, o producida la misma no se pueda constituir la
mesa negociadora, se entendera que el convenio se prorroga automaticamente en todas sus clausulas
tanto normativas como obligacionales, de afno en ano; en este caso, los salarios se incrementaran
1,5% al ano.

Para el supuesto que la imposibilidad de constitucion de la mesa negociadora se deba a la inexisten-
cia de patronal por la disolucién de la representacion empresarial, se mantendra igualmente la prérroga
automatica del clausulado del presente convenio, incrementandose los salarios anualmente segun IPC
mas 1,75% al ano.

Articulo 6. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo organico e indivisible y, a efectos de su aplicacién practica,
seran consideradas globalmente.

En el caso de que, por la jurisdiccion social, a instancias de la autoridad laboral, o cualquiera de las
partes afectadas se procediera a la anulacion de alguno de los pactos del presente convenio colectivo
éste continla vigente, salvo las clausulas declaradas nulas, debiendo las partes afectadas, en el plazo
de dos meses a partir de la firmeza de la sentencia o resolucién, iniciar la negociacién de la parte anulada.

Articulo 7. Irrenunciabilidad.

Se tendrd por nula, y por no hecha, la renuncia por parte del personal de cualquier beneficio estable-
cido en el convenio, asimismo se tacharén de nulidad, reputandose no dispuestos y sin efecto alguno,
cualquier convenio, acuerdo, resolucién o clausula (individual o colectiva) que impligue condiciones menos
beneficiosas.

En cualquier caso, se mantendra como cldusula de garantia “ad personan’/ todas aquellas condicio-
nes, tanto salariales como sociales y laborales, que mejoren el presente convenio y que cada trabajador
o trabajadora pudieran tener, no pudiendo ser compensables ni absorbibles.

Articulo 8. Comisidn negociadora.

La comisién negociadora quedara constituida en el plazo maximo de un mes a partir de la denuncia
del convenio a instancias de cualquiera de las partes, con igual representatividad numérica entre
ambas partes.

Articulo 9. Comisioén paritaria.

Se crea una comision paritaria del convenio colectivo como érgano de interpretacion, conciliacion y
vigilancia de su cumplimiento.

Ambas partes convienen someter a la comision paritaria cuantos problemas, discrepancias o con-
flictos puedan surgir de la aplicaciéon o interpretacion del convenio.

Adecuar el contenido normativo del Convenio Colectivo si las modificaciones de la legislacion laboral
o de cualquier otra disposicion de aplicacion lo exigiese, siempre que no impligue la renegociaciéon de
los términos del mismo. Asi como realizar acuerdos parciales de las tablas salariales de este Convenio.

Dicha comisién estara integrada por 4 miembros, 2 en representaciéon de la patronal y otros 2 en
representacion de la parte social firmante de este convenio. Cada una de las partes podra designar los
asesores que estime oportuno.

Se sefnala como domicilio de la comision paritaria la calle Tenerias, 77-B, en Castellén.

A los efectos de una més &gil comunicacién con la misma, se habilita la siguiente direccién de correo
electrénico: comisionparitariadentistascs@gmail.com.

Capitulo 11

Articulo 10. Organizacién del trabajo.

La organizacién del trabajo serd facultad de la empresa, sin perjuicio de los derechos de audiencia,
informacién y negociacion reconocido al personal y a sus representantes en el presente convenio, Esta-
tuto de los Trabajadores, Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y demas normativa aplicable.
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Capitulo I11.

Articulo 11. Periodo de prueba.

Se establece un periodo maximo de prueba, variable segun la categoria profesional del trabajador y
trabajadora, y que no podra exceder de:

Licenciados/as y graduados/as 6 meses

Técnicos/as Superior 2 meses

TCAE, administrativo/a 1 mes

Recepcionista, personal de limpieza y mantenimiento 15 dias.

El periodo de prueba debera ser pactado por escrito, pudiendo las partes contratantes, durante la
vigencia de éste, resolver de forma unilateral y libremente la relacién laboral sin necesidad de preaviso
y sin derecho a indemnizacion alguna.

Articulo 12. Ceses.

El personal que desee cesar en la empresa debera notificarlo por escrito con una antelacidon minima
a la direccion de la empresa de:

Licenciados/as, graduados/as, Técnicos/as superiores/as, Técnicos/as de grado medio, FP Il y oficia-
les administrativos/as: Un mes.

Resto de categorias: Quince dias.

El personal empleado con algun modelo de contrato temporal: Tres dias.

El incumplimiento por parte del personal de la obligacion de preavisar con la citada antelacién dara
derecho a la empresa a descontar de la liquidacion del contrato el importe del salario de un dia por cada
dia de retraso en el preaviso.

El preaviso de extincién de los contratos superiores a un afio que formule la empresa deberé ir
acompanado de propuesta de liquidacién con una antelacion minima igual a los periodos contemplados
en el parrafo anterior, teniendo la empresa que abonar como indemnizacién al trabajador o trabajadora,
tantos dias de su salario, como falten para el preaviso.

La propuesta de liquidacion debera especificar, con toda claridad todos los conceptos que se le
adeudan al trabajador o trabajadora y las cuantias correspondientes.

Capitulo IV.

Articulo 13. Jornada de trabajo.

La jornada de trabajo para el aho 2025 tendra una duracion méaxima de 1826 horas anuales y de 1790
horas anuales a partir del 1 de enero de 2026. La empresa establecera un sistema de control de asis-
tencia a fin de registrar las horas efectivas de trabajo.

En el supuesto de que exista un cambio normativo respecto a la jornada maxima que afecte al pre-
sente convenio, este sera de aplicacion segun la norma concreta y en caso de ausencia de pronuncia-
miento sobre la fecha de aplicacion de la misma, esta se aplicaré desde la fecha de entrada en vigor de
la norma.

En el primer mes de cada ano, se elaborara por la empresa un calendario laboral con turnos y hora-
rios que podra ser revisable trimestralmente. Siempre que la duracién de la jornada diaria continuada
sea de cinco horas o mas, se establecera un periodo de descanso durante la misma de 15 minutos de
duracién, que tendran la consideracion de tiempo efectivo de trabajo a todos los efectos.

No se podran realizar més de nueve horas ordinarias de trabajo efectivo en jornada completa o su
proporcién en base a la jornada especificada en el contrato a tiempo parcial. La empresa facilitara, en la
medida de lo posible, cambios de turno a los trabajadores y trabajadoras para el acompanamiento a
consulta médica de familiares menores o dependientes hasta el primer grado de consanguinidad. A
estos efectos, se tendrén en cuenta los acuerdos entre trabajadores y trabajadoras comunicados a la
empresa.

Descanso semanal. Se establecen como periodos minimos de descanso diario y semanal los esta-
blecidos por ley y que se detallan a continuaciéon sin que en ningun caso el tiempo de descanso diario
pueda quedar solapado por el tiempo de descanso semanal:

a) Entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente transcurrirdn, como minimo, doce horas.

b) Descanso minimo semanal, acumulable por periodos de hasta catorce dias, de dia y medio inin-
terrumpido. Se entiende por jornada partida aquella en que exista un descanso ininterrumpido de una
hora de duracién como minimo. En ningln caso se podra fraccionar en mas de dos periodos.

c¢) En todo caso, se garantizara la libranza de fines de semanas alternos,
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Articulo 14. Festivos de especial significacion.

Por su especial significado, el personal que preste sus servicios durante los dias 25 de diciembre, 1
0 6 de enero, la retribucién correspondiente a estos festivos especiales serd del 150% de todos los
conceptos salariales, y tendran una compensacién de una jornada completa de descanso por cada uno
de estos dias trabajados, que comunicaré la persona trabajadora por escrito con la antelacion suficiente
para su disfrute. Dicha jornada de descanso no podra acumularse a otros permisos, bajas y/o periodos
vacacionales.

Articulo 15. Vacaciones.

Todo el personal afectado por el presente convenio tendra derecho al disfrute de un mes natural de
vacaciones a partir del ano de permanencia en la empresa, pudiendo estas ser divididas en periodos de
una duracién minima de una semana, acordados entre las partes.

El derecho al disfrute de las vacaciones se devengarad desde el 1 de enero a 31 de diciembre de
cada afo.

El personal que en la fecha determinada para el disfrute de las vacaciones no hubiesen completado
un ano efectivo en la plantilla de la empresa, disfrutardn de un nimero de dias proporcionales al tiempo
de servicio prestado, computando por un mes las fracciones inferiores a este periodo.

Las vacaciones se disfrutaran, salvo acuerdo en contrario, durante los meses de julio, agosto y sep-
tiembre, salvo peticidn escrita y razonada del personal hecha con quince dias de antelacién como minimo
a la fecha del comienzo del disfrute de dicho periodo vacacional pactado de comun acuerdo con la
empresa.

El calendario de vacaciones se fijard con una antelacién minima de dos meses al comienzo del dis-
frute, pudiendo establecerse el 50% de los periodos de cierre del centro de trabajo en periodo vacacio-
nal, que computardn como vacaciones para el personal.

El régimen de turnos de vacaciones, salvo acuerdo distinto entre el personal y la empresa, se hara
por rigurosa rotacion anual del personal entre los distintos meses, iniciandose esta rotacion el primer
ano por acuerdo y si no existiera éste, por sorteo entre el personal. La rotacion continuara por orden de
antigliedad. El personal que fraccione las vacaciones en dos o mas periodos tan sélo tendré prioridad
de eleccion en uno de estos periodos. A tal efecto se constituirdn los correspondientes turnos de vaca-
ciones. Estos turnos se haran de acuerdo con el calendario laboral, segun las prestaciones del servicio.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa coincida en el
tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el
periodo de suspensién del contrato de trabajo previsto en el articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores,
se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del
disfrute del permiso que por aplicacion de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de
suspension, preferentemente en el mismo ano natural aunque haya terminado el afo natural a que
correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por contin-
gencias distintas a las senaladas en el parrafo anterior que imposibilite al trabajador o la trabajadora
disfrutarlas, total o parcialmente, durante el ano natural a que corresponden, el personal podré hacerlo
una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir
del final del ano en que se hayan originado.

Articulo 16. Permisos retribuidos.

Los permisos retribuidos, cuyo cOmputo se iniciara el primer dia laboral, podrén ser de una duracion
maxima de:

a) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencion quirdrgica sin hos-
pitalizacion que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo
grado por consanguineidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja a de hecho, asi como
de cualquier otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella. Estos dias seran ampliables cuando medie nece-
sidad de desplazamiento al efecto y en funcion de la distancia del mismo:

¢ Desplazamientos fuera de la provincia, hasta 2 dias mas.

¢ Desplazamientos fuera de la autonomia, hasta 2 dias mas.

® Desplazamientos a otros paises, hasta 4 dias mas.
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b) Tres dias por el fallecimiento del céonyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite hacer un desplaza-
miento al efecto, el plazo se ampliard en dos dias.

c¢) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho.

d) Un dia por traslado de domicilio habitual, quedando excluidos de este supuesto los traslados
estacionales a segundas residencias.

e) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y
personal.

f) Para concurrir a exdmenes finales, de titulaciones oficiales, pruebas definitivas de aptitud y eva-
luacién en centros de ensefanza durante el dia de celebracion y con la correspondiente acreditacion y/o
justificacién a la Empresa.

g) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos establecidos
legal o convencionalmente.

h) Por el tiempo indispensable para la realizacidon de examenes prenatales y técnicas de preparacion
al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento, para la asistencia a
las preceptivas sesiones de informacion y preparacién y para la realizacién de los preceptivos informes
psicoldgicos y sociales previos a la declaraciéon de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban
tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

i) El personal tendra derecho a 16 horas al ano, para asistir a consultas, tratamientos y exploraciones
de tipo médico, tanto propias como de menores, ancianos o discapacitados a su cargo, el personal
dispondréa del tiempo indispensable que coincida con su jornada de trabajo.

J) El personal, por lactancia de un/a hijo/a menor de doce meses, tendran derecho a una hora de
ausencia del trabajo que podran dividir en dos fracciones. La trabajadora, por su voluntad, podré sustituir
este derecho por una reduccién de la jornada en media hora con la misma finalidad. El personal, por su
voluntad, podra acumular tantas horas como dias de trabajo tenga reflejados en su planilla anual de
trabajo y tomarlos de forma continuada a continuaciéon del permiso de maternidad.

k) Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora en el caso
de nacimiento prematuro de hijo o hija, 0 que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a
continuacion del parto. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de
dos horas, con la disminucion proporcional del salario. La concrecion horaria y la determinacion de este
permiso, corresponderan a la persona trabajadora dentro de su jornada ordinaria, debiendo tener en
cuenta que se perturbe en la menor medida posible la organizacion y productividad del centro de trabajo.

I) La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando
sea necesario por motivos familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes, en
caso de enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata.

Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de ausencia por las
causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias al ano.

I} Los permisos derivados de la aplicacién de la Ley Orgénica 3/2007 de 22 marzo para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, serén considerados a todos los efectos tiempo efectivo de trabajo.

m) El personal afectado por este Convenio tendré 4 jornadas de asuntos propios considerados de
permiso retribuido y como tiempo efectivo de trabajo. Estos permisos podrén disfrutarse por horas (un
total de 32 horas anuales), segun la necesidad que deba cubrir el personal. Estos permisos seran pro-
porcionales a la jornada laboral en los contratos parciales. Estas horas o jornadas deberan ser solicitadas
al menos con 7 dias de antelacién al de su disfrute. Estos dias no podran unirse a los periodos vacacio-
nales, puentes o festivos en los que el centro de trabajo cierre. Y en todo caso se evitara coincidir dos
0 mas trabajadores o trabajadores de permiso al mismo tiempo. En ningun caso podran descontarse
estos permisos de las vacaciones reglamentarias.

Los dias de permisos recogidos en los apartados anteriores se podran solicitar de forma alterna o
continuada segun necesidad del personal solicitante.

Articulo 17 Excedencias.

EXCEDENCIAVOLUNTARIA. El personal que acredite al menos un ano de antigiiedad en la Empresa
podréa solicitar una excedencia voluntaria por un periodo no inferior a 4 meses ni superior a cinco anos.

La excedencia se entendera concedida sin derecho a retribucién alguna y dicho periodo no computara
a efectos de antigliedad. Dicha excedencia se solicitara siempre por escrito con una antelacion de al
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menos treinta dias a la fecha de su inicio, a no ser por causas demostrables de urgente necesidad,
debiendo recibir contestacién asimismo escrita por parte de la Empresa en el plazo de cinco dias.

El trabajador en excedencia voluntaria conserva solo un derecho preferente al reingreso en las vacan-
tes de igual o similar categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la empresa.

Si durante la situacion de excedencia su vacante hubiera sido cubierta por un suplente, éste cesara
en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el momento de la reincorporacién del titular.

El personal acogido a una excedencia voluntaria no podra optar a una nueva hasta transcurrido un
ano de trabajo efectivo, después de agotada la anterior.

Reincorporacién. El trabajador/a debera solicitar su reincorporacién por escrito con una antelacion
minima de 30 dias, al vencimiento de la excedencia solicitada. En caso contrario, se entendera de forma
expresa que renuncia a su derecho causando baja definitiva en la Empresa.

EXCEDENCIA FORZOSA.

La forzosa, que dara derecho a la conservacion del puesto y al computo de la antigliedad de su
vigencia, se concedera por la designaciéon o eleccion para un cargo publico que imposibilite la asistencia
al trabajo.

El reingreso deberé ser solicitado dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico.

EXCEDENCIAS ESPECIALES.

A) POR MATERNIDAD:

1) El personal, al nacimiento de cada uno/a de los hijos/as o en el momento de la adopcion legal,
tendran derecho a una excedencia especial que tendra una duracion maxima de hasta cinco anos, siendo
de hasta doce en caso de hijos/as con diversidad funcional y comenzara:

a) En la trabajadora, a partir de que finalice el descanso obligatorio por maternidad o en el momento
en gue se efectle la adopcién.

b) En el trabajador, a partir de la fecha que finalice el descanso obligatorio, o en el momento en que
se efectue la adopcion.

2) El nacimiento o adopcidon de nuevo/a hijo/a generara el derecho a futuras y sucesivas excedencias,
que en todo caso daran fin a la anterior.

3) La excedencia se entiende asimilada a excedencia forzosa con derecho al reingreso automatico
una vez transcurrida la misma; no sera retribuida, siguiendo la normativa indicada para su reingreso.

4) Esta opcién solo puede ejercitarse por uno de los progenitores en caso de que ambos trabajen
en la misma empresa.

B) POR CUIDADO DE FAMILIARES:

1) El personal también tendran derecho a un periodo de excedencia, de duraciéon no superior a dos
anos, para atender al cuidado del cényuge o pareja de hecho, o de un familiar hasta el segundo grado
de consanguinidad y por afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razo-
nes de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefe
actividad retribuida.

2) La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracion podréa disfrutarse
de forma fraccionada, constituye un derecho individual del personal. No obstante, si dos o mas trabaja-
dores o trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el
empresario podrd limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa
debidamente motivadas por escrito debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo que
asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de con-
ciliacion.

El periodo en que el personal permanezca en situacion de excedencias especiales conforme a lo
establecido en este articulo serd computable a efectos de antigliedad el primer afo y tendra derecho a
la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion deberd ser convocado por la empresa,
especialmente con ocasién de su reincorporaciéon. Durante el primer ano tendra derecho a la reserva de
su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del
mismo grupo profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga reconocida la
condicién de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extenderd hasta un méximo de
quince meses cuando se trate de una familia numerosa de categoria general, y hasta un maximo de
dieciocho meses si se trata de categoria especial. Cuando la persona ejerza este derecho con la misma
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duracion y régimen que el otro progenitor, la reserva de puesto de trabajo se extendera hasta un maximo
de dieciocho meses.

En el ejercicio de este derecho se tendré en cuenta el fomento de la corresponsabilidad entre muje-
res y hombres y, asimismo, evitar la perpetuacién de roles y estereotipos de género.

REINCORPORACION POR FIN DE EXCEDENCIA ESPECIAL. Como norma comun a todas las situa-
ciones de excedencia contempladas, si el personal desea reincorporarse a la Empresa tras el agotamiento
del periodo objeto de la excedencia, podra efectuarlo antes de que finalice dicho derecho, mediante un
preaviso por escrito de al menos siete dias de antelacion a la fecha en que solicite incorporarse.

Articulo 18. Reduccién de jornada por cuidado de hijos o familiares.

Cuando el personal tenga a su cuidado algin/a menor de 12 afos con diversidad funcional que no
desempene otra actividad retribuida, tendré derecho a la reduccion de la jornada de trabajo con la misma
disminucion proporcional del salario entre al menos un tercio y un maximo de la mitad de la jornada, sin
que ello suponga un cambio de turno de trabajo. El horario de prestaciéon de servicio serd de mutuo
acuerdo. En caso de desacuerdo prevalecera la opcién del personal.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse
por si mismo, y que no desempene actividad retribuida.

La reduccién de jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual del
personal. No obstante, si dos 0 mas trabajadores/as de la misma empresa generasen este derecho por
el mismo sujeto causante, el empresario podré limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas
de funcionamiento de la empresa.

Articulo 19. Permisos no retribuidos.

El personal por motivos justificados, siempre y cuando no perjudique la marcha normal de trabajo,
tendra derecho a disfrutar licencias no retribuidas de hasta doce meses como maximo, previa solicitud
escrita, con una antelacion de al menos treinta dias sobre su inicio.

En caso de urgencia este plazo podra reducirse por mutuo acuerdo de las partes.

Este permiso se concedera una vez al ano. No se concedera nueva licencia hasta transcurrido un
ano del disfrute del anterior.

Al término de la licencia el personal se reintegrara a su puesto de trabajo en las mismas condiciones
qgue regian antes de su concesion.

Capitulo V. Seguridad y salud laboral.

Articulo 20. Objetivos y principios generales

Las empresas y personas trabajadoras afectados por el presente convenio se comprometen a cum-
plir escrupulosamente la Ley 31/95, de 8 de noviembre («B.O.E.» de 10-11-95), sobre Prevencion de
Riesgos Laborales, y demas disposiciones en concordancia. Las empresas facilitarédn al personal que
por su actividad lo requiera el vestuario y calzado idéneo para la realizacion de su trabajo, asi como cuan-
tos elementos de prevencion sean necesarios.

En caso de |.T. por accidente laboral o enfermedad profesional la empresa completaré las prestacio-
nes de la Seguridad Social hasta alcanzar el 100% de las retribuciones.

Para garantizar la proteccién del personal frente a los riesgos laborales (PRL) la empresa realizara la
prevencion de los riesgos laborales mediante la integracion de la actividad preventiva a través de la
implantacion y aplicacién de un plan de PRL, Dicho plan establecera las condiciones preventivas de la
empresa, descripcion de actividades, los puestos de trabajo y las responsabilidades de cada persona
integrante de la empresa en PRL.

La empresa garantizara al personal la vigilancia periédica de su estado de salud en funciéon de los
riesgos inherentes a su puesto de trabajo de conformidad con lo previsto en la normativa vigente de
prevencion de riesgos laborales.

Las revisiones se realizardn preferentemente en horas de trabajo cuando coincidan con su turno
habitual y, cuando se trate de revisiones obligatorias, el tiempo dedicado a ellas tendra la consideracion
de tiempo de trabajo efectivo.

Las empresas deberan garantizar que todos los trabajadores estén informados de las actividades del
centro trabajo y los riesgos inherentes a las mismas.

Al inicio de su contrato, y con periodicidad anual, se proporcionarad a cada trabajador informacion
actualizada. Esta actualizacion podra estar motivada por:
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a) Cambios en las técnicas de PRL.

b) Incorporaciéon de nuevas actividades o instalaciones en la empresa.

c¢) Contratacién de nuevo personal.

La formacién en PRL es de caracter obligatorio y serd promovida por las empresas. Los trabajadores
estan obligados a asistir a esta formacion, ya se imparta en su turno de trabajo ya sea en su tiempo de
descanso. A excepcién de la formacién en linea, el tiempo de asistencia a esta formacion tendra carac-
ter de tiempo de trabajo efectivo.

El personal delegado/a de prevencion seran designados/as por la representacion legal del personal.
El nombramiento, el nimero, las competencias vy las facultades serédn los definidos en los articulos 35
y 36 de la LPRL.

Articulo 21. Derechos de las personas trabajadoras a la intimidad en relaciéon con el entorno digital y
Derecho a la desconexion.

1. Las personas trabajadoras tienen derecho a la desconexién digital a fin de garantizar, fuera del
tiempo de trabajo, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimi-
dad personal y familiar.

2. Este convenio colectivo reconoce y formaliza el derecho a la desconexion digital como un derecho,
pero no como una obligacion. Esto implica expresamente que aquellas personas trabajadoras que quie-
ran realizar comunicaciones fuera de su jornada laboral podrén hacerlo con total libertad.

3. Las personas trabajadoras tienen derecho a no responder a ninguna comunicacién, fuere cual
fuere el medio digital utilizado, una vez finalizada su jornada laboral.

4. Las empresas no podran sancionar disciplinariamente a las personas trabajadoras con ocasion del
ejercicio por parte de éstas de su derecho a la desconexion digital en los términos establecidos en este
articulo.

5. El ejercicio del derecho a la desconexién digital no repercutird negativamente en el desarrollo
profesional de las personas trabajadoras.

6. Quienes tengan la responsabilidad sobre un equipo de personas deben cumplir especialmente
las politicas de desconexion digital, al ser una posicion referente respecto a los equipos que coordinan.
Por lo tanto, los superiores jerarquicos se abstendran de requerir respuesta en las comunicaciones
enviadas a las personas trabajadoras fuera de horario de trabajo. En este sentido, en caso de enviar una
comunicacién que pueda suponer respuesta fuera de la jornada laboral, el remitente asumira expresa-
mente que la respuesta podra esperar a la jornada laboral siguiente.

El ejercicio del derecho de desconexién digital tampoco puede influir de manera negativa en los
procesos de promocién, evaluacion o despido que se realicen.

7. La empresa fomentara la practica responsable de los medios tecnolégicos con el propdsito de dar
cumplimiento al derecho a la desconexion digital.

Capitulo VI. Formacion

Articulo 22. Principios generales.

1. Se considera la formacion continua como el instrumento esencial para garantizar el desarrollo
profesional a lo largo de la vida laboral.

2. A las personas trabajadoras afectadas por este convenio colectivo, les serd de aplicacion en mate-
ria de formacién lo dispuesto en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores, en la Ley 30/2015, de 9
de septiembre, por la que se regula el sistema de formacion profesional para el empleo en el &mbito
laboral, y en el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el sistema de formacién profesional para el empleo en el dmbito labo-
ral, asi como lo dispuesto y acordado por las partes firmantes de este convenio colectivo, con una
especial atencion a los Permisos Individuales de Formacion (PIF).

3. Las empresas facilitaran la asistencia de las personas trabajadoras a la formacién continua, de
acuerdo con la programacién funcional del centro.

4. Las personas trabajadoras participaran en igualdad de condiciones en las acciones de formacion
continua.

5. La asistencia de la persona trabajadora sera obligatoria cuando en horas de trabajo se imparta
formacién en prevencién de riesgos laborales y cursos de capacitacién para el desempeno del puesto
de trabajo, ya sea en el centro de trabajo o fuera de él. En el caso de realizarse esta formacion fuera del
centro de trabajo, los gastos de desplazamiento y manutencion o dietas correrdn a cargo de la empresa.
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6. Cuando la formacion a que hace referencia el apartado anterior se realice fuera del horario de
trabajo las horas serdn computadas como horas efectivas de trabajo.

7. Cuando la persona trabajadora haya recibido una especializacion profesional con cargo a la empresa
sera de aplicacion el articulo 21.4 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 23. Objetivos de la formacién continua.

La formacion continua en la empresa se orientara principalmente hacia los siguientes objetivos:

a) Adaptacion de la persona trabajadora al puesto de trabajo y a las modificaciones del mismo.

b) Actualizacion y puesta al dia de los conocimientos exigibles en el nivel y puesto de trabajo.

c) Especializacion, en sus diversos grados, en algun sector o materia del propio trabajo.

d) Facilitar y promover la adquisicidon por la persona trabajadora de titulos académicos, profesionales
y certificados de profesionalidad.

e) Reconversion profesional y adecuacion al sistema nacional de cualificaciones.

f) Conocimientos de idiomas nacionales y extranjeros.

g) Ampliacion de los conocimientos de las personas trabajadoras que les permitan prosperar y aspi-
rar a promociones profesionales y adquisicion de los conocimientos correspondientes a otros puestos
de trabajo.

h) Formacién en igualdad de oportunidades.

Capitulo VII. Planes de igualdad.

Articulo 24. Principio de no discriminacion. Las partes afectadas por este convenio colectivo asumen
como propios los principios de no discriminacién e igualdad de trato por razones de sexo, estado civil,
edad, origen racial 0 étnico, condicién social, religiéon o convicciones, ideas politicas, orientacion o iden-
tidad sexual, diversidad funcional, enfermedad, afiliacién o no a un sindicato, asi como por razén de
lengua, tal y como establece la legislacion vigente.

Articulo 25. Medidas de igualdad. 1. Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y
de oportunidades en el &mbito laboral y, con esta finalidad, deberén adoptar medidas dirigidas a evitar
cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberan negociar, y en
su caso acordar, con la representacion legal del personal en la forma que se determina en la legislacion
laboral.

2. En el caso de las empresas de cincuenta o mas personas trabajadoras, las medidas de igualdad
a que se refiere el apartado anterior deberan dirigirse a la elaboracién y aplicacién de un plan de igualdad
con el alcance, las exigencias y el contenido previstos en el Real Decreto Ley 901/2020, de 13 de octu-
bre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro.

3. La comisioén paritaria del convenio debera estudiar un conjunto de medidas de igualdad, asi como
un protocolo de acoso sexual, por razén de sexo, orientacion sexual e identidad de género que propon-
dran a las empresas del sector para su implantacion.

Articulo 26. Acoso sexual, por razén de sexo, orientacién sexual o identidad de genero.1. Constituye
acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o
produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo.

2. Constituye acoso por razén de sexo, orientacién sexual o identidad de género cualquier compor
tamiento realizado en funciéon del sexo, orientacién sexual o identidad de género de una persona, con
el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

3. Las partes firmantes expresan su pleno y rotundo rechazo ante cualquier conducta que suponga
acoso sexual, por razdn de sexo, orientacion sexual o identidad de género, en los términos descritos con
anterioridad, comprometiéndose a colaborar para prevenir, detectar, corregir y sancionar este tipo de
conductas.

4. La empresa garantizara la prontitud y confidencialidad en la correccién de tales actitudes, consi-
derando el acoso sexual, por razén de sexo, orientacién sexual o identidad de género como falta muy
grave dentro de su seno, quedando reservado el derecho, por parte de la persona afectada, de acudir a
la via de proteccion penal.

5. Las partes firmantes se comprometen, separada o conjuntamente, a realizar campanas informa-
tivas y actuaciones de formacién y sensibilizacién en materia de acoso sexual, por razén de sexo, orien-
tacion sexual o identidad de género al objeto de prevenir y erradicar este tipo de conductas.
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6. Las empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten la comision de delitos y otras
conductas contra la libertad sexual y la integridad moral en el trabajo, incidiendo especialmente en el
acoso sexual y el acoso por razdn de sexo, incluidos los cometidos en el &mbito digital. Asimismo, debe-
ran arbitrar procedimientos especificos para su prevencién y para dar cauce a las denuncias o reclama-
ciones gue puedan formular quienes hayan sido victimas de estas conductas.

7. Como Anexo num. Il se incluye en el presente convenio Modelo de protocolo para la actuacion
frente al acoso LGTBI+ en empresas con mas de 50 personas trabajadoras.

Articulo 27- Violencia de genero. La trabajadora victima de violencia de genero tendra derecho en
los términos previstos en el Estatuto de los Trabajadores, a la reduccién o a la reordenacion de su tiempo
de Trabajo, a la movilidad geografica, al cambio de centro de Trabajo, a la suspension de la relacién labo-
ral con reserva del puesto de Trabajo y a la extincién del contrato de trabajo.

Cuando se produzca la reincorporacién de las trabajadoras a aquellas empresas que hubiesen for-
malizado contratos de interinidad para substituir a trabajadoras victimas de violencia de género que hayan
suspendido su contrato de trabajo, esta se realizard en las mismas condiciones existentes en el momento
de la suspension del contrato de trabajo.

Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivades por la situacion fisica o psicolégica derivada
de la violencia de género se consideraran justificades, cuando asi lo determinen los servicios sociales
de atencién o servicios de salud, segun proceda, sin perjuicio de que dichas ausencias sean comunica-
das por la trabajadora a la empresa a la mayor brevedad.

Capitulo VIII. Derechos sindicales.

Articulo 28. Derechos sindicales.

Las personas que formen parte de la representacion unitaria del personal tendran, entre otros, los
siguientes derechos y funciones, ademas de los resenfados en el articulo 64 del Estatuto de los Tra-
bajadores:

a) Serinformados, previamente, de todas las sanciones impuestas en su empresa por faltas graves
y muy graves.

b) Conocer, trimestralmente al menos, las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas,
los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de sinies-
tralidad, los estudios periddicos o especiales del medio ambiente laboral y los mecanismos de prevencion
que se utilizan.

c) De vigilancia en el cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral, de seguridad social
y ocupacion y también el resto de los pactos, condiciones y usos de la empresa en vigor, formulando,
si es necesario, las acciones legales pertinentes ante la empresa y los organismos o tribunales com-
petentes.

d) De vigilancia y control de las condiciones de seguridad y salud en el ejercicio del trabajo en la
empresa, con las particularidades que prevé en este sentido el articulo 19 del estatuto de los trabajadores.

Garantias de los representantes del personal: Ademas de las garantias que prevén los apartados a),
b), c) y d) del articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores, los/as representantes del personal dispondran
de un crédito de horas mensuales retribuidas para el ejercicio de sus funciones de representacion de
acuerdo con la siguiente escala:

De 1 a 25 trabajadoras/es: 15 horas.

De 26 a 50 trabajadoras/es: 20 horas.

De 51 a 100 trabajadoras/es: 25 horas.

De 101 a 250 trabajadoras/es: 30 horas.

De 251 en adelante: 35 horas.

La utilizacién del crédito tendrd dedicacion preferente con la Unica limitacién de la obligacién de
comunicar, previamente con una antelacién minima de 48 horas, para prever su sustitucion, a su inicio
y duracion, salvo en situaciones excepcionales.

El crédito de horas mensuales retribuidas para los y las representantes podréd acumularse en uno o
varios/as representantes. Dicha acumulaciéon debera ser comunicada a la empresa con la antelacion
suficiente.

Articulo 29. Secciones sindicales.
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Las empresas respetaran los derechos del personal a sindicarse libremente. Permitiran que el per
sonal afiliado a un sindicato pueda celebrar reuniones, recoger cuotas y distribuir informacién sindical
fuera de las horas de trabajo, sin perturbar la actividad normal.

No podra condicionar la ocupacion de un puesto el hecho de que una persona esté o no afiliado o
afiliada, o renuncie a su afiliacién sindical y tampoco se le podra incomodar o perjudicar de ninguna otra
forma, a causa de su afiliacién o actividad sindical.

En las empresas con representacion legal del personal, habra tablones de anuncios en los que los
sindicatos implantados podran insertar sus comunicaciones.

En las empresas con 50 o0 mas trabajadores y en las que no exista representacion legal de los tra-
bajadores y trabajadoras las organizaciones sindicales firmantes de este convenio dispondran de un
delegado o delegada sindical hasta la celebracion de elecciones sindicales, siempre que se trate de
personal en activo de la respectiva empresa.

Capitulo IX.- Régimen disciplinario.

Articulo 30. Faltas.

Toda falta cometida por el personal se calificara, atendiendo a su importancia, trascendencia o inten-
cion, en leve, grave o muy grave. La enumeracién de los diferentes tipos de faltas, dentro de cada uno
de los indicados grupos que figuran en los epigrafes siguientes, es meramente enunciativa y no implica
que no puedan existir otras, las cuales seran clasificadas segun analogia que guarden con aquellas.

Articulo 31. Calificacion.

Las faltas en que puede estar incurso el personal se clasifican en:

® | eves.

¢ Graves.

* Muy graves.

La falta, sea cual fuere su clasificacion, requerira notificacién escrita y motivada al personal.

Articulo 32. Graduacién de las faltas.

Falta leve:

¢ | as faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada uno a tres dias al mes.

¢ | a falta de comunicacion con la antelacion previa debida por la inasistencia al trabajo por causa
justificada, salvo que se acredite su imposibilidad.

¢ |a falta de comunicacién a la empresa en un plazo de diez dias del cambio de domicilio.

¢ | a falta de asistencia injustificada al trabajo de un dia.

e | a utilizacion de los dispositivos digitales en horas de jornada laboral para usos personales, a
excepcion de las llamadas justificades por su necesidad.

¢ L a publicacion de fotos, videos o cualquier imagen en el centro de trabajo sin el consentimiento
de la empresa.

Falta grave:

¢ La impuntualidad no justificada a la entrada o salida del trabajo entre 4 y 9 ocasiones en un plazo
de 30 dias y por un tiempo total de hasta 60 minutos.

¢ | 3 falta de asistencia injustificada al trabajo de 2 dias en el plazo de un mes o 3 en un plazo de
dos meses.

¢ El entorpecimiento, la omisidon maliciosa y el falseamiento de los datos que tuvieran incidencia en
la seguridad Social.

¢ | a simulacién de enfermedad o accidente.

¢ | a suplantacion de otro trabajador/a, alterando los registros y controles de entrada y salida al trabajo.

® | a desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las relativas a las normas de
seguridad e higiene, asi como la imprudencia o negligencia en el trabajo, salvo que de ellas derivasen
perjuicios graves a la empresa, causaren averias a las instalaciones, maquinarias y en general, bienes
de la empresa o comportasen riesgo de accidente para las personas, en cuyo caso seran consideradas
como faltas muy graves.

¢ | a falta de comunicacién a la empresa de los desperfectos o anomalias observadas en los Utiles,
herramientas, vehiculos y obras a su cargo, cuando de ello se hubiere derivado un perjuicio grave a la
empresa.
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® [ arealizacion sin el oportuno permiso de trabajos particulares durante la jornada, asi como el empleo
de utiles, herramientas, maquinaria, vehiculos y, en general, bienes de la empresa para los que no estu-
vieran autorizado o para usos ajenos a los del trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

¢ E| quebrantamiento o la violacién de secretos de obligada reserva que no produzca grave perjuicio
para la empresa, asi como el quebrantamiento del sigilo profesional.

¢ | a falta de aseo y limpieza personal cuando pueda afectar al proceso productivo o a la prestacién
del servicio y siempre que, previamente, hubiera mediado la oportuna advertencia de la empresa.

¢ | a ejecucion deficiente de forma maliciosa de los trabajos encomendados, siempre que de ello no
se derivase perjuicio grave para las personas o las cosas.

Falta muy grave:

¢ La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en diez ocasiones durante
seis meses o0 en veinte durante un ano debidamente advertida.

¢ | ainasistencia injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos o cinco alternos en un periodo
de un mes.

¢ Elfraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas o la apropiacién, hurto
o robo de bienes propiedad de la empresa, de companeros/as o de cualesquiera otras personas dentro
de las dependencias de la empresa.

¢ Lasimulacién de enfermedad o accidente o la prolongacién de la baja por enfermedad o accidente
con la finalidad de realizar cualquier trabajo por cuenta propia o ajena.

e E|guebrantamiento o violacién de secretos de obligada reserva que produzca grave perjuicio para
la empresa.

¢ |a embriaguez habitual o toxicomania si repercute negativamente en el trabajo.

¢ |arealizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa.

La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o pactado.

Los malos tratos de palabra u obra, y el abuso de autoridad al personal y a los usuarios/a.

El acoso sexual.

La reiterada falta de utilizacién de los elementos de protecciéon en materia de seguridad e higiene,
debidamente advertida.

¢ Lareincidencia en la comision de faltas graves, considerando como tal aquella situacion en la que,
con anterioridad al momento de la comision del hecho, el personal hubiese sido sancionado dos 0 mas
veces por faltas graves aun de distinta naturaleza, durante el periodo de un ano.

¢ |La competencia desleal, en el sentido de promover, inducir o sugerir a familiares el cambio de
centro, asi como la derivacion de usuarios al propio domicilio del personal o de particulares.

* Hacer publicos los datos personales y/o teléfonos de los usuarios/as o familiares a personas ajenas.

* |a obstaculizacion al ejercicio de las libertades publicas y de los derechos sindicales.

Articulo 33. Sanciones.

Las sanciones que podran imponerse en funcién de la calificacion de las faltas serén las siguientes:

Por falta leve:

* Amonestacion por escrito.

e Suspensién de empleo y sueldo hasta 2 dias.

® Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado de trabajar por
faltas de asistencia o puntualidad no justificadas.

Por falta grave:

e Suspensién de empleo y sueldo de 3 a 14 dias.

® Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado de trabajar por
faltas de asistencia o puntualidad no justificadas.

Por falta muy grave:

e Suspensién de empleo y sueldo de 14 dias a un mes.

e Despido.

Articulo 34. Tramitacion y prescripcion.

Las sanciones se comunicaran motivadamente y por escrito al interesado/a para su conocimiento y
efectos, dandose notificacion a los Delegados de Personal, si los hubiera, en los supuestos de faltas
graves 0 muy graves.

Este expediente se incoard previo conocimiento de la infraccion, remitiendo al interesado/a pliego
de cargos con exposicion sucinta de los hechos supuestamente constitutivos de falta. De este expediente
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se dara traslado a los/as Representantes del Personal, si los hubiera, siempre que la empresa tenga
conocimiento de ello para que por ambas partes y en el plazo de cinco dias laborables puedan manifes-
tar a la Empresa lo que consideran conveniente en aras al esclarecimiento de los hechos. Transcurrido
dicho plazo y aunque los/as Representantes del Personal, el trabajador o trabajadora, 0 ambos, no hayan
hecho uso del derecho que se le concede a formular alegaciones, se procedera a resolver el expediente
y a comunicarlo a las partes interesadas en un plazo de 15 dias.

Es absolutamente indispensable la tramitacién de expediente contradictorio para la imposicién de
sanciones, cualquiera que fuere su gravedad, cuando se trate de Representantes del Personal, tanto si
se hallan en activo de sus cargos sindicales como si aun se hallan en el periodo reglamentario de garantias.

Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte y las muy graves a los sesenta, a
partir de la fecha en la cual se tiene conocimiento, y en todo caso a los seis meses de haberse cometido.

Capitulo X. Empleo.

Articulo 35. Disposiciones generales.

La clasificacién del personal que se sefala en el presente convenio es meramente enunciativa y no
supone en ningun momento de obligacion de tener cubiertas todas las categorias enumeradas.

Articulo 36. Clasificacion del personal segin permanencia.

De conformidad con lo previsto en el articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores, el personal del
presente convenio se clasificara en:

Personal fijo: Es personal fijo el que se contrata expesamente por tiempo indefinido y el que adquiere
tal condicion por imperativo legal.

Personal temporal: Es el contratado por tiempo determinado de acuerdo con cualquiera de las moda-
lidades contractuales vigentes en cada momento.

Articulo 37 Forma del contrato.

La forma del contrato se podra celebrar verbal o por escrito. Se presumira existente entre todo el
que presta un Servicio por cuenta y dentro del ambito de organizacién y direccién de otra persona,
siempre que superen las cuatro semanas de duracion. De no observarse tal exigencia, el contrato de
trabajo se presumira celebrado a jornada completa y por tiempo indefinido.

Articulo 38. Modalidades de contratacion. Las empresas afectadas por el presente convenio se
regiran por las modalidades de contratacion segun la legislacién vigente en cada momento.

Especificaciones:

a) Contrato por circunstancias de la produccion.

Se entenderd aplicable cuando exista un incremento ocasional e imprevisible de la actividad y las
oscilaciones, que aun tratdndose de la actividad normal de la empresa, generan un desajuste temporal
entre el empleo estable disponible y el que se requiere. Entre las oscilaciones a que se refiere el parrafo
anterior se entenderan incluidas aquellas que derivan de las vacaciones anuales. Podra ser celebrado
por un periodo maximo de doce meses dentro de un periodo de dieciocho meses contados a partir de
la fecha de formalizacién del contrato. No se podrd contratar a otro trabajador o trabajadora para el mismo
puesto siempre que se haya agotado la duracién maxima del mismo, hasta doce meses después de
haber finalizado dicho contrato.

b) Contrato por sustituciéon de persona trabajadora.

Podran celebrarse contratos para la sustituciéon de una persona trabajadora con derecho a reserva
de puesto de trabajo, siempre que se especifique en el contrato el nombre de la persona sustituida y la
causa de la sustitucion. En tal supuesto, la prestacion de servicios podra iniciarse antes de que se pro-
duzca la ausencia de la persona sustituida, coincidiendo en el desarrollo de las funciones el tiempo
imprescindible para garantizar el desempefno adecuado del puesto y, como maximo, durante quince dias.
Asimismo, el contrato de sustitucién podra concertarse para completar la jornada reducida por otra
persona trabajadora, cuando dicha reduccién se ampare en causas legalmente establecidas o reguladas
en el convenio colectivo y se especifique en el contrato el nombre de la persona sustituida y la causa de
la sustitucion. El contrato de sustitucion podra ser también celebrado para la cobertura temporal de un
puesto de trabajo durante el proceso de seleccién o promocién para su cobertura definitiva mediante
contrato fijo, sin que su duracién pueda ser en este caso superior a tres meses, o el plazo inferior reco-
gido en convenio colectivo, ni pueda celebrarse un nuevo contrato con el mismo objeto una vez superada
dicha duracidon méxima.

c¢) Contrato por tiempo indefinido fijo-discontinuo.
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Se concertaran para la realizacién de trabajos de naturaleza estacional o vinculados a actividades
productivas de temporada, o para el desarrollo de aquellos que no tengan dicha naturaleza pero que,
siendo de prestacion intermitente, tengan periodos de ejecucion ciertos, determinados o indeterminados.
Podra concertarse para el desarrollo de trabajos consistentes en la prestacion de servicios en el marco
de la ejecuciéon de contratas mercantiles o administrativas que, siendo previsibles, formen parte de la
actividad ordinaria de la empresa. Asimismo, podré celebrarse un contrato fijo-discontinuo entre una
empresa de trabajo temporal y una persona contratada para ser cedida en una subcontrata.

d) Contrato de formacién en alternancia.

Se podra celebrar un contrato de formacion en alternancia con aquellas personas trabajadoras que
no estén en posesiéon de un titulo universitario o de un titulo de grado medio o superior, especialista,
master profesional o certificado del sistema de formacién profesional. El tiempo de trabajo efectivo, que
habra de ser compatible con el tiempo dedicado a las actividades formativas en el centro de formacién,
no podra ser superior al 65 por ciento, durante el primer ano, o al 85 por ciento, durante el segundo, de
la jornada méaxima prevista en el convenio colectivo de aplicaciéon en la empresa, o, en su defecto, de la
jornada maxima legal. La duracién del contrato seré la prevista en el correspondiente plan o programa
formativo, con un minimo de tres meses y un méximo de dos anos, y podra desarrollarse al amparo de
un solo contrato de forma no continuada, a lo largo de diversos periodos anuales coincidentes con los
estudios, de estar previsto en el plan o programa formativo. La retribucién no podréa ser inferior al sesenta
por ciento el primer ano ni al setenta y cinco por ciento el segundo, respecto de la fijada en convenio
para el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones desempefadas, en proporcion
al tiempo de trabajo efectivo. En ningun caso la retribucién podra ser inferior al salario minimo interpro-
fesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

e) Contrato formativo para la practica profesional.

Podra concertarse con quienes estuviesen en posesion de un titulo universitario o de un titulo de
grado medio o superior, especialista, master profesional o certificado del sistema de formacion profe-
sional. La duracién de este contrato no podra ser inferior a seis meses ni exceder de un ano. La retribu-
cion para estos contratos sera como minimo del 75% del salario para la categoria en que se contraten
por esta modalidad para el primer ano y, como minimo del 85% para el segundo afno. En ningun caso la
retribucién podra ser inferior al salario minimo interprofesional en proporcién al tiempo del trabajo efec-
tivo en cémputo anual.

f) Contrato a tiempo parcial.

El contrato de trabajo se entendera celebrado a tiempo parcial cuando se haya acordado la prestacion
de servicios durante un numero de horas al dia, a la semana, al mes o al ano, inferior a la jornada de
trabajo de un trabajador a tiempo completo. La conversién de un trabajo a tiempo completo en un trabajo
parcial y viceversa tendra siempre caracter voluntario para el trabajador y no se podra imponer de forma
unilateral o como consecuencia de una modificacion sustancial de condiciones.

g) Contrato de relevo.

El contrato de relevo se celebrard con una persona trabajadora en situacion de desempleo o que
tuviese concertado con la empresa un contrato de duracién determinada para suplir una jubilacion total
o parcial.

Capitulo XI. Categorias profesionales.

Articulo 39. Direccion clinica.

Las clinicas y consultas de odontologia/estomatologia estaran necesariamente organizadas, gestio-
nades y atendidas directa y personalmente por un médico estomatélogo/a o un/a odontélogo/a colegia-
dos/as como responsable sanitario/a de la actividad assistencial. La empresa cuya titularidad no
corresponda con un médico estomalétogo/a u odontélogo/a colegiados/as -0 varios/as organizados/as
en sociedad professional o comunidad de bienes- deberé contratar a uno/a como responsable sanitario/a
por tiempo no inferior al computo anual de horas de apertura al publico de la clinica o consulta.

Articulo 40. Categorias profesionales.

*Responsable sanitario:

Es el odontélogo/a-estomatdlogo/a colegiados/as responsable en la organizacion y gestién de la
actividad asistencial.

*Qdontodlogo/a-estomatdélogo/a:

-Organizar, impulsar, coordinar y controlar los servicios sanitarios del establecimiento.
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-Velar por el correcto desarrollo de la actividad clinica.

-Dar las directrices necesarias al resto de sanitarios/as subordinados/as.

*Enfermero/a (ATS/DUE):

Es el personal que esta en posesién del titulo correspondiente y realizan las siguientes funciones:

-Vigilar y atender a los pacientes en sus necesidades generales y humanas, asi como sanitarias, en
especial en el momento en que estos requieran sus servicios.

-Administrar los medicamentos segun las prescripciones facultativas, resefando los tratamientos.

-Tomar presiones sanguineas, pulsos y temperaturas.

-Auxiliar a los profesionales, preparandoles el material y medicamentos que hayan de ser utilizados.

-Ordenar el material, determinando el que pueda ser utilizado.

-Ordenar las historias clinicas, anotando en ellas cuantos datos relacionados con la propia funcion
deben figurar en las mismas.

-Cumplir cuantas otras funciones de su competencia determine el reglamento interno del centro o
se indique en las instrucciones pertinentes.

*Higienistas dentales:

Es el personal que estando en posesion del titulo correspondiente, pueden realizar las siguientes
funciones (de acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 1594/94:

-Aplicar fluoruros tépicos en sus distintas formas.

-Colocar y retirar hilos retractores.

-Colocar selladores de fisuras con técnicas no invasivas.

-Realizar el pulido de obturaciones eliminando los eventuales excesos en las mismas.

-Colocar y retirar el dique de goma.

-Eliminar célculos y tinciones dentales vy realizar detartrajes y pulidos.

-Asumir las funciones del/la auxiliar en caso de requerirse asf por el/la dentista.

Los/as higienistas dentales desarrollaréan las funciones sefaladas en los guiones anteriores como
ayudantes y colaboradores de los/las odontélogos/as y estomatélogos/as, excluyendo de sus funciones
la prescripciéon de prétesis o tratamientos, la dosificacion de medicamentos, la extension de recetas, la
aplicacion de anestésicos vy la realizacion de procedimientos operatorios o restauradores.

*Tecnico en Cuidados Auxiliares de Enfermeria (TCAE):

Es el personal que realiza las funciones o servicios auxiliares tales como la atencién al paciente que
asiste a la consulta, recepcion de volantes, documentos, ordenacion de horario de visitas, inscripcion
de libros de registro y en general todas aquellas actividades administrativas, propias de una clinica den-
tal, asi como todas aquellas actividades para las que vengan capacitadas en virtud de su titulacion, como
por ejemplo:

-Preparar y recoger el instrumental en el gabinete para el trabajo del/la odontélogo/a

-Lavado y esterilizacion del instrumental y material

-Mezclar las pastas de impresion o cementos y materiales de obturacion.

-Ayudar con la las aspiracién y secado en el trabajo del/la odontdélogo/a.

Personal Administrativo:

*Jefe/a administrativo/a:

Es quien se encarga de las siguientes funciones administrativas:

-Organizar, impulsar, coordinar e inspeccionar de una forma inmediata los servicios administrativos
y econémicos del establecimiento.

-Asesorar técnicamente a la direccidon en materias administrativas y econdmicas.

-Ser responsable ante la direccién de los servicios generales de personal, mantenimiento y conser
vacion del almacén, contratacién, registro y caja.

*Oficial administrativo/a:

Es el persona que, con iniciativa y responsabilidad, llevan a cabo funciones de contabilidad y admi-
nistracién en general.

*Auxiliar administrativo/a:

Es el personal que con conocimientos suficientes de su oficio realizan labores propias de éstos.

*Personal de mantenimiento y limpieza:

Es el personal que se dedica al aseo, limpieza y mantenimiento de todas las instalaciones del centro
de trabajo.
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Capitulo XII. Retribuciones.

Articulo 41. Retribuciones.

Los conceptos salariales se ajustaran a la nomenclatura y cuantia que establece este convenio y a
las normas legales vigentes en cada momento.

Articulo 42. Salario base.

Seré el que para cada categoria figura en el Anexo |, al que se acompafan las tablas salariales de los
ejercicios 2023, 2024 y 2025 ya aprobadas y publicadas. Para el ano 2026 se acuerda un incremento del
salario de 2 puntos porcentuales, siempre que el IPC sea inferior; en caso de que el IPC sea superior a
2, sera de aplicacion este, con un limite en todo caso de 3,25%.

Para el ejercicio 2026 se establecera la siguiente clasificacion profesional que consta en el Anexo I
en la publicacion de las tablas salariales correspondientes a dicho afno.

Articulo 43. Antigledad.

Consistira en el abono de trienios por cada 3 anos de permanencia en la empresa y por el importe
mensual establecido en el Anexo | por cada uno de ellos.

Al personal que lleve tres anos 0 méas en activo a la fecha 1 de enero de 2010 se le computara un
trienio de antigliedad, consolidando 1 mas cada 3 anos de permanencia en la empresa.

El personal en activo que no tuviera 3 anos de antigliedad a fecha 1 de enero de 2010 cobrarj el
primer trienio al cumplir los 3 anhos de permanencia en la empresa, consolidando un trienio mas cada 3
anos de permanencia en la empresa.

El personal contratado a partir de 1 de enero de 2010, comenzara a computar su antigiedad a partir
de la fecha de su contratacion.

Articulo 44. Gratificaciones extraordinarias.

El personal afectado por este convenio percibird dos pagas extraordinarias anuales, consistentes
cada una de ellas en el importe del salario base mas antingiedad mensual.

Articulo 45. Adhesion al acuerdo sobre solucién extrajudicial de conflictos laborales en la Comunidad
Valenciana.

Las organizaciones firmantes del presente convenio colectivo laboral se adhieren al acuerdo sobre
solucién de conflictos laborales en la Comunidad Valenciana, asi como a cualquier acuerdo que al res-
pecto, lo sustituya en el futuro.

Articulo 46. Clausula de descuelgue.

1. De acuerdo con los articulos 82 y 85 del Estatuto de los Trabajadores, las empresas afectadas por
el presente convenio podran no aplicar las condiciones salariales establecidas en el mismo, previo desa-
rrollo del periodo de consultas regulado en el articulo 41.4 del mencionado Estatuto. El/la empresario/a
y la representacion del personal, en caso de conflicto someterén su controversia a arbitraje o mediacion.
En caso de optar por la mediaciéon esta se llevard a cabo por la Comisién Paritaria del Convenio, siendo
obligatorio acudir al arbitraje en caso de no prosperar la mediacion.

2. La empresa deberé facilitar a los representantes del personal la documentacién necesaria al objeto
de poner en su conocimiento la situacién econémica de la misma .

3. El acuerdo alcanzado por las empresas que apliquen el presente Convenio y los/las representan-
tes legales de los trabajadores vy las trabajadoras deberad ser comunicado a la Comision Paritaria del
Convenio en un plazo maximo de 15 dias desde su aprobacion, quedando invalidado si no se cumpliese
este requisito.

4. El acuerdo, al que hace referencia el punto 3, contendrd una cldusula que limitara la aplicacién
temporal del mismo, que en ningun caso podra superar la vigencia pactada en este convenio.

Anexo |. Tablas salariales para los ejercicios 2023, 2024 y 2025

Tabla para el ejercicio 2023

CATEGORIA MES ANO

Responsable Sanitario 2.095,88.-€ 29.342,34.-€
Titulado Superior 1.765,69.-€ 24.719,74.-€
Enfermero (ATS/DUE) 1.3568,23.-€ 19.015,18.-€
Higienista Dental 1.208,82.-€ 16.923,51.-€
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Aux. Enfermeria/Aux. Clinica 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Ayudante 3r afno 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Ayudante 2° afo 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Ayudante 1r afo 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
ADMINISTRATIVOS/AS
Jefe/a 1.398,97-€ 19.585,64.-€
Oficial admivo/a 1.249,56.-€ 17493,97-€
Auxiliar admivo/a 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Recepcionista 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
OFICIOS VARIOS
Oficial 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Ayudante 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Pedn/Limpieza 1.102,46.-€ 15.434,55.-€
Trienios 23,20.-€ 324,93.-€
Tabla para el ejercicio 2024
CATEGORIA MES ANO
Responsable Sanitario 2.158,75.-€ 30.222,61.-€
Titulado Superior 1.818,66.-€ 25.461,33.-€
Enfermero (ATS/DUE) 1.398,97-€ 19.585,63.-€
Higienista Dental 1.245,08.-€ 17431,21.-€
Aux. Enfermeria/Aux. Clinica 1.135,54.-€ 15.89758.-€
Ayudante 3r afo 1.135,54.-€ 15.89758.-€
Ayudante 2° afo 1.135,54.-€ 15.89758.-€
Ayudante 1r afo 1.135,54.-€ 15.89758.-€
ADMINISTRATIVOS/AS
Jefe/a 1.440,94 .-€ 20.173,20.-€
Oficial admivo/a 1.28705.-€ 18.018,78.-€
Auxiliar admivo/a 1.135,64 .-€ 15.89758.-€
Recepcionista 1.135,54.-€ 15.89758.-€
OFICIOS VARIOS
Oficial 1.135,54.-€ 15.89758.-€
Ayudante 1.135,54 .-€ 15.897,68.-€
Peon/Limpieza 1.135,54.-€ 15.89758.-€
Trienios 23,90.-€ 334,67-€
Tabla salarial para el ejercicio 2025
CATEGORIA MES ANO
Responsable Sanitario 2.223,52.-€ 31.129,28.-€
Titulado Superior 1.873,22.-€ 26.225,16.-€
Enfermero (ATS/DUE) 1.440,94.-€ 20.173,19.-€
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Higienista Dental 1.282,43.-€ 17.954,14.-€
Aux. Enfermeria/Aux. Clinica 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Ayudante 3r ano 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Ayudante 2° afo 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Ayudante 1r ano 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
ADMINISTRATIVOS/AS

Jefe/a 1.484,17-€ 20.778,39.-€
Oficial admivo/a 1.325,66.-€ 18.559,34.-€
Auxiliar admivo/a 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Recepcionista 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
OFICIOS VARIOS

Oficial 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Ayudante 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Peon/Limpieza 1.169,60.-€ 16.374,50.-€
Trienios 24,62 .-€ 344,71.-€

Anexo Il. Modelo de protocolo para la actuacion frente al acoso LGTBI+ en empresas con més de
50 personas trabajadoras

Protocolo para la actuacién frente al acoso LGTBI+ la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA)

Compromiso de (NOMBRE DE LA EMPRESA) en la gestién del acoso y violencia contra las perso-
nas LGTBI+

Con el presente protocolo, (NOMBRE DE LA EMPRESA) manifiesta su tolerancia cero ante la con-
currencia en toda su organizacion de conductas constitutivas de acoso por razén de orientacién o iden-
tidad sexual y expresion de género.

Al adoptar este protocolo, (NOMBRE DE LA EMPRESA) quiere subrayar su compromiso con la pre-
vencion y actuacion frente al acoso en cualquiera de sus manifestaciones, informando de su aplicacién
a todo el personal que presta servicios en su organizacion, sea personal propio o procedente de otras
empresas, incluidas las personas que, no teniendo una relacion laboral, prestan servicios o colaboran
con la organizacién, tales como personas en formacién, aguellas que realizan practicas no laborales o
aquellas que realizan voluntariado.

Asimismo, (NOMBRE DE LA EMPRESA) asume el compromiso de dar a conocer la existencia del
presente protocolo, con indicacion de la necesidad de su cumplimiento estricto, a todas las empresas
a las que desplace su propio personal, asi como a las empresas de las que procede el personal que
trabaja en (NOMBRE DE LA EMPRESA). Asi, la obligacién de observar lo dispuesto en este protocolo
se haré constar en los contratos suscritos con otras empresas.

Cuando la presunta persona acosadora quedara fuera del poder de la direccion de la empresa y, por
lo tanto, (NOMBRE DE LA EMPRESA) no pueda aplicar el procedimiento en su totalidad, se dirigird a la
empresa competente al objeto de que adopte las medidas oportunas y, en su caso, aplique las medidas
oportunas a la persona responsable.

El protocolo serd de aplicacién a las situaciones de acoso y la violencia contra las personas LGTBI+
que se producen durante el trabajo, en relacién con el trabajo o como resultado del mismo:

a) en el lugar de trabajo, inclusive en los espacios publicos y privados cuando son un lugar de trabajo;

b) en comedores, instalaciones sanitarias, de aseo y en los vestuarios;

c¢) en los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacién relacionados con el
trabajo;

d) en el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el trabajo, incluidas las realizadas
por medio de tecnologias de la informacién y de la comunicaciéon (acoso virtual o ciberacoso);

e) en el alojamiento proporcionado por la persona empleadora;
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f) en los trayectos entre el domicilio y el lugar de trabajo.

En efecto, (NOMBRE DE LA EMPRESA) al comprometerse con las medidas que conforman este
protocolo, manifiesta y publicita su voluntad expresa de adoptar una actitud proactiva tanto en la pre-
vencion del acoso (sensibilizacién e informacién de comportamientos no tolerados por la empresa), como
en la difusion de buenas practicas e implantacion de cuantas medidas sean necesarias para gestionar
las quejas y denuncias que a este respecto se puedan plantear, asi como para resolver segun proceda
en cada caso.

Ciudad y fecha

(Firma del/de la responsable de la empresa)

FASES DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL ACOSOY VIOLENCIA
CONTRA LAS PERSONAS LGTBI+

Tal y como se recoge en el Anexo Il del Real Decreto 1026/2024 por el que se desarrolla el conjunto
planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI en las empresas,
la estructura y contenido del protocolo se ajustara, como minimo, a los siguientes apartados:

a) DECLARACION DE PRINCIPIOS

La empresa (NOMBRE EMPRESA) formaliza la siguiente declaracion de principios, en el sentido de
subrayar como deben ser las relaciones entre el personal de la empresa y las conductas que no resultan
tolerables en la organizacion.

El presente protocolo de acoso resulta aplicable a todo comportamiento constitutivo de acoso por
razén de orientacion o identidad sexual y expresiéon de género, que pueda manifestarse en (NOMBRE
DE LA EMPRESA).

(NOMBRE DE LA EMPRESA), al implantar este procedimiento, asume su compromiso de prevenir,
no tolerar, combatir y perseguir cualquier manifestacién de acoso por razén de orientacion o identidad
sexual y expresion de género, en su organizacion.

El acoso es, por definicién, un acto pluriofensivo que afecta a varios intereses juridicos entre los que
destaca la dignidad de la persona trabajadora como positivizacién del derecho a la vida y a la integridad
fisica, psiquica y moral. La afectacién a la dignidad, con todo, no impide que un acto de estas caracte-
risticas pueda generar igualmente un dano a otros intereses juridicos distintos tales como la igualdad y
la prohibicién de discriminacién, el honor, la propia imagen, la intimidad, la salud, etc., pero aun y con
ello, sera siempre por definicién contrario a la dignidad. El acoso por razén de orientacion o identidad
sexual y expresién de género, genera siempre una afectacion a la dignidad de quien lo sufre y es cons-
titutivos de discriminacion.

En el dmbito de (NOMBRE DE LA EMPRESA) no se permitirdn ni tolerardn conductas que puedan
ser constitutivas de acoso por razén de orientacion o identidad sexual y expresién de género, en cual-
quiera de sus manifestaciones. La empresa sancionara tanto a quien incurra en una conducta ofensiva
como a quien la promueva, fomente y/o tolere. De entender que esté siendo acosada, cualquier persona
trabajadora dispondréa de la posibilidad de, mediante queja 0 denuncia, activar este protocolo como pro-
cedimiento en aras a su erradicacion y reparacion.

Instruido el correspondiente expediente informativo, de confirmarse la concurrencia de acoso por
razén de orientacién o identidad sexual y expresion de género, (NOMBRE DE LA EMPRESA) sancionara
a quien corresponda, comprometiéndose a usar todo su poder de direccidon para garantizar un entorno
de trabajo libre de violencia, de conductas discriminatorias y adecuado a los principios de seguridad y
salud en el trabajo.

Concepto y conductas constitutivas de acoso por razén de orientacion o identidad sexual y expresién
de género.

Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, se considerara Acoso discriminatorio (art 3.d Ley
4/2023) Cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas de discriminacién previstas en
esta ley, con el objetivo o la consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que
se integra y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

A titulo de ejemplo y sin dnimo excluyente ni limitativo, podrian ser constitutivas de acoso las con-
ductas que se describen a continuacion:

® Bromas o ridiculizacion de una persona por su orientacion o identidad sexual y expresion de género.

* Minusvaloracion del trabajo realizado por una persona por razén de su orientacion o identidad sexual
y expresion de género.

¢ Desigualdad en el trato a una persona por su orientacion o identidad sexual y expresién de género.
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¢ Rechazo a referirse a una persona transexual por el nombre elegido asi como el uso deliberado de
articulos o pronombres gue no se correspondan con el género con el que se identifica esta persona.

e Comentarios despectivos sobre personas transexuales por razén de su transexualidad.

® Bromas sobre personas transexuales, estén o no presentes en la conversacion.

b) AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo sera de aplicaciéon directa a las personas que trabajan en la empresa, indepen-
dientemente del vinculo juridico que las una a esta, siempre que desarrollen su actividad dentro del
ambito organizativo de la empresa.

También se aplicard a quienes solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta a disposicion,
proveedores, clientes y visitas, entre otros.

c) PRINCIPIOS RECTORES Y GARANTIAS DEL PROCEDIMIENTO

.- Agilidad, diligencia y rapidez en la investigacion y resolucion de la conducta denunciada que deben
ser realizadas sin demoras indebidas, respetando los plazos que se determinen para cada parte del
proceso y que constaran en el protocolo.

.- Respeto y proteccién de la intimidad y dignidad a las personas afectadas ofreciendo un tratamiento
justo a todas las implicadas.

.- Confidencialidad: las personas que intervienen en el procedimiento tienen obligacién de guardar
una estricta confidencialidad y reserva, no transmitiran ni divulgaran informacion sobre el contenido de
las denuncias presentadas, en proceso de investigacion, o resueltas.

Proteccion suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al cuidado de su seguridad
y salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas como psicolégicas que se deriven
de esta situacion y considerando especialmente las circunstancias laborales que rodeen a la persona
agredida.

.- Contradiccién a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo para todas las personas
afectadas.

.- Restitucion de las victimas: si el acoso realizado se hubiera concretado en una modificaciéon de las
condiciones laborales de la victima la empresa debe restituirla en sus condiciones anteriores, si asi lo
solicitara.

.- Prohibicion de represalias: queda expresamente prohibido y sera declarado nulo cualquier acto
constitutivo de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las
personas que presenten una comunicacion de denuncia por los medios habilitados para ello, comparez-
can como testigos o ayuden o participen en una investigacion sobre acoso.

d) PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

Se constituye una comision instructora y de seguimiento para casos de acoso por razén de orienta-
cion o identidad sexual y expresion de género que esta formada por las siguientes personas:

Por la empresa

[Nombre, apellidos y cargol

[Nombre, apellidos y cargol

Por la RLT

[Nombre, apellidos y cargol

[Nombre, apellidos y cargol

En caso de ausencia por vacaciones, enfermedad o cualquier otra causa legal, podra actuar de suplente
de cualquiera de las personas titulares:

Por la empresa

[Nombre, apellidos y cargol

Por la RLT

[Nombre, apellidos y cargol

La comisién tendra una duracién de cuatro anos. Las personas indicadas que forman esta comision
instructora, cumpliran de manera exhaustiva la imparcialidad respecto a las partes afectadas, por lo que
en caso de concurrir algun tipo de parentesco por consanguinidad o afinidad con alguna o algunas de
las personas afectadas por la investigacion, amistad intima, enemistad manifiesta con las personas
afectadas por el procedimiento o interés directo o indirecto en el proceso concreto, deberan abstenerse
de actuar. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas, no se produjera la abstencién, podra
solicitarse, por cualquiera de las personas afectadas por el procedimiento, la recusacion de dicha persona
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o personas de la comisién. Con el fin de garantizar al méximo la confidencialidad de este procedimiento,
las personas que sean miembros de esta comisién seréan fijas.

Adicionalmente, esta comision, ya sea por acuerdo propio o por solicitud de alguna de las personas
afectadas, podra solicitar la participacion de una persona experta externa que podréd acompanarles en la
instruccion del procedimiento con voz pero sin voto.

Esta comisién se reunird en el plazo méximo de xxx dias laborables a la fecha de recepcion de una
queja, denuncia o conocimiento de un comportamiento inadecuado, de conformidad con el procedimiento
establecido en el presente protocolo para su presentacion.

En el seno de la comisién se investigard, inmediata y minuciosamente, cualquier denuncia y/o comu-
nicacion por acoso. Las quejas, denuncias e investigaciones se trataran de manera absolutamente
confidencial, de forma coherente con la necesidad de investigar y adoptar medidas correctivas, teniendo
en cuenta que puede afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas.

Presentacién de la queja o denuncia

En (NOMBRE DE LA EMPRESA) [INDICAR NOMBREY APELLIDOS, CARGO] es la persona encar-
gada de gestionar y tramitar cualquier queja o denuncia que, conforme a este protocolo, pueda interpo-
nerse por las personas que prestan servicios en esta organizacion.

Las personas trabajadoras de (NOMBRE DE LA EMPRESA) deben saber que, salvo dolo o mala fe,
no seran sancionadas por activar el protocolo. En caso de hacerlo, al interponer cualquier reclamacion
esta tendra presuncion de veracidad y sera gestionada por la persona a la que se acaba de hacer referencia.

A fin de garantizar la confidencialidad de cualquier queja, denuncia o comunicacién de situacion de
acoso, (NOMBRE DE LA EMPRESA) habilita la cuenta de correo electronico (INDICAR) a la que solo
tendrdn acceso la persona encargada de tramitar la queja y las personas que integran la comision ins-
tructora, y cuyo objeto es Unica y exclusivamente la presentacién de este tipo denuncias o quejas. Todo
ello sin perjuicio de poder aceptar igualmente las quejas 0 denuncias por escrito y en sobre cerrado
dirigido a la persona encargada de tramitar la queja. Con el fin de proteger la confidencialidad del proce-
dimiento, la persona encargada de tramitar la queja dara un cddigo numeérico a cada una de las partes
afectadas.

Recibida una denuncia en cualquiera de las dos modalidades apuntadas, la persona encargada de
tramitar la queja la pondrd inmediatamente en conocimiento de las demas personas que integran la
comision instructora.

El expediente de investigacion

La comision instructora realizara una investigacién, en la que se resolvera a propdésito de la concu-
rrencia o no del acoso denunciado tras oir a las personas afectadas y testigos que se propongan, celebrar
reuniones o requerir cuanta documentacion sea necesaria, sin perjuicio de lo dispuesto en materia de
proteccion de datos de caracter personal y documentacion reservada.

Las personas que sean requeridas deberan colaborar con la mayor diligencia posible. Durante la
tramitacion del expediente, a propuesta de la comision instructora, la direccion de (NOMBRE DE LA
EMPRESA) adoptaré las medidas cautelares necesarias conducentes al cese inmediato de la situacion
de acoso, sin que dichas medidas puedan suponer un perjuicio permanente y definitivo en las condicio-
nes laborales de las personas implicadas. Al margen de otras medidas cautelares, la direccion de (NOM-
BRE DE LA EMPRESA) separaré a la presunta persona acosadora de la victima.

En el desarrollo del procedimiento se dara primero audiencia a la victima y después a la persona
denunciada. Ambas partes implicadas podran ser asistidas y acompanadas por una persona de su con-
fianza, sea o no representante legal y/o sindical de las personas trabajadoras, quien debera guardar sigilo
sobre la informaciéon a que tenga acceso.

La comisién de instruccion podra, si lo estima pertinente, solicitar asesoramiento externo en mate-
ria de acoso y no discriminacion durante la instruccion del procedimiento. Esta persona experta externa
estd obligada a garantizar la méxima confidencialidad respecto todo aquello de lo que pudiera tener
conocimiento o a lo que pudiese tener acceso por formar parte de la comisién de resolucion del conflicto
en cuestion, y estara vinculada a las mismas causas de abstencion y recusacion que las personas inte-
grantes de la comision de instruccion.

Finalizada la investigacion, la comisién levantara un acta en la que se recogeran los hechos, los tes-
timonios, pruebas practicadas y/o recabadas concluyendo si, en su opinién, hay indicios 0 no de acoso
por razén de orientacion o identidad sexual y expresion de género.
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Si de la prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de acoso, en las conclusiones del
acta, la comisién instructora instara a la empresa a adoptar las medidas sancionadoras oportunas, pudiendo
incluso, en caso de ser muy grave, proponer el despido disciplinario de la persona agresora.

Si de la prueba practicada no se apreciasen indicios de acoso, la comisién hara constar en el acta
que la prueba expresamente practicada no cabe apreciar la concurrencia de acoso por razon de orienta-
cion o identidad sexual y expresién de género.

Si, aun no existiendo acoso, se encuentra alguna actuaciéon inadecuada o una situacién de violencia
susceptible de ser sancionada, la comision instructora de acoso instara igualmente a la direccion de
(NOMBRE DE LA EMPRESA) a adoptar medidas que al respecto se consideren pertinentes.

En el seno de la comisién instructora de acoso las decisiones se tomaran de forma consensuada,
siempre que fuera posible y, en su defecto, por mayoria.

El procedimiento seré agil, eficaz, y se protegerd, en todo caso, la intimidad, confidencialidad y dig-
nidad de las personas afectadas. A lo largo de todo el procedimiento se mantendré una estricta confi-
dencialidad y todas las investigaciones internas se llevardn a cabo con tacto, y con el debido respeto,
tanto a la victima y testigos, quienes en ninglin caso podran recibir un trato desfavorable por este motivo,
como al denunciado/a, cuya prueba de culpabilidad requiere la concurrencia de indicios en los términos
previstos en la normativa laboral en caso de vulneracion derechos fundamentales.

Todas las personas que intervengan en el proceso tendran la obligacion de actuar con estricta con-
fidencialidad y de guardar sigilo y secreto profesional al respecto de toda la informacion a la que ten-
gan acceso.

Esta fase deberd realizarse en un plazo no superior a xxx dias laborables. De concurrir razones que
exijan, por su complejidad, mayor plazo, la comision instructora podra acordar la ampliaciéon de este plazo
sin superar en ningun caso xxx dias laborables mas.

e) RESOLUCION

La direccion de (NOMBRE DE LA EMPRESA) una vez recibidas las conclusiones de la comision
instructora, adoptara las decisiones que considere oportunas en el plazo de 3 dias laborables, siendo la
Unica capacitada para decidir al respecto. La decision adoptada se comunicara por escrito a la victima,
a la persona denunciada y a la comision instructora, quienes deberéan guardar sigilo sobre la informacién
a la que tengan acceso.

Asi mismo, la decisién finalmente adoptada en el expediente se comunicard también al Comité de
Seguridad y Salud. En estas comunicaciones, al objeto de garantizar la confidencialidad, no se daran
datos personales y se utilizarédn los codigos numéricos asignados a cada una de las partes implicadas
en el expediente.

En funcién de esos resultados anteriores, la direccion de (NOMBRE DE LA EMPRESA) procederé a:

a) archivar las actuaciones, levantando acta al respecto.

b) adoptar cuantas medidas estime oportunas en funciéon de las sugerencias realizadas por la comi-
sion instructora del procedimiento de acoso. A modo ejemplificativo pueden sefalarse entre las decisio-
nes que puede adoptar la empresa en este sentido, las siguientes:

a. separar fisicamente a la presunta persona agresora de la victima, mediante cambio de puesto y/o
turno u horario. En ningln caso se obligara a la victima de acoso a un cambio de puesto, horario o de
ubicacion dentro de la empresa.

b. sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, si procede, y en funcién de los resultados de
la investigacién, se sancionara a la persona agresora aplicando el cuadro de infracciones y sanciones
previsto en el convenio colectivo de aplicacion a la empresa o, en su caso, en el articulo 54 E.T.

En el caso de que la sancién a la persona agresora no sea la extincion del vinculo contractual, la
direccion de (NOMBRE DE LA EMPRESA) mantendra un deber activo de vigilancia respecto a esa per
sona trabajadora cuando se reincorpore (si es una suspension), 0 en su nuevo puesto de trabajo en caso
de un cambio de ubicacién. El cumplimiento de erradicar el acoso no finalizard con la mera adopcién de
la medida del cambio de puesto o con la mera suspension, siendo necesaria la posterior vigilancia y
control por parte de la empresa.

La direccion de (NOMBRE DE LA EMPRESA) adoptara las medidas preventivas necesarias para
evitar que la situacién vuelva a repetirse, reforzara las acciones formativas y de sensibilizacion y llevara
a cabo actuaciones de proteccion de la seguridad y salud de la victima, entre otras, las siguientes:

- Evaluacién de los riesgos psicosociales en la empresa.

- Adopcién de medidas para evitar la reincidencia de las personas sancionadas.
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- Apoyo psicolégico y social a la victima.

- Modificacion de las condiciones laborales que, previo consentimiento de la victima, se estimen
beneficiosas para su recuperacion.

- Formacion o reciclaje para la actualizacién profesional de la persona acosada cuando haya perma-
necido en IT durante un periodo de tiempo prolongado.

- Realizacién de nuevas acciones formativas y de sensibilizacién para la prevencién, deteccion y
actuacion frente al acoso por orientacién o identidad sexual y expresion de género, dirigidas a todas las
personas que prestan sus servicios en la empresa.

Seguimiento

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, la comision instruc-
tora vendréa obligada a realizar un seguimiento sobre los acuerdos adoptados, es decir, sobre su cumpli-
miento y/o resultado de las medidas adoptadas. Del resultado de este seguimiento se levantara la
oportuna acta que recogera las medidas a adoptar para el supuesto de que los hechos causantes del
procedimiento sigan produciéndose y se analizard también si se han implantado las medidas preventivas
y sancionadoras propuestas. El acta se remitira a la direccién de la empresa, a la representacion legal
y/o sindical de las personas trabajadoras, al Comité de Seguridad y Salud, con las cautelas sefnaladas en
el procedimiento respecto a la confidencialidad de los datos personales de las partes afectadas.

Duracién, obligatoriedad de cumplimiento y entrada en vigor

El contenido del presente protocolo es de obligado cumplimiento, entrando en vigor en la fecha
prevista en el convenio colectivo de (NOMBRE DE LA EMPRESA), el (INDICAR FECHA) o en su defecto,
a partir de su comunicacion a la plantilla de la empresa, a través de (INDICAR), manteniéndose vigente
durante (INDICAR FECHA).

Asi mismo, el protocolo serd revisado una vez éste haya alcanzado el fin de su vigencia.

ANEXO |: MODELO DE DENUNCIA

Modelo de denuncia por acoso por razén de orientacion sexual, identidad de género y/o expre-
sion sexual.

A la Comisién instructora y de seguimiento para casos de acoso por razén de orientacion o identidad
sexual y expresion de género.

PERSONA AFECTADA:

PERSONA DENUNCIADA:

HECHOS que denuncia (descripcion cronoldgica y detallada de los hechos, personas implicadas,
origen del conflicto, lugar en que sucedid, etc.)

BREVE DESCRIPCION DE OTRA INFORMACION QUE SE APORTE (Testigos, pruebas):

SOLICITUD:

La persona abajo firmante, solicita la apertura del procedimiento de investigacion derivado del cono-
cimiento de actos que pueden ser constitutivos de ACOSO POR ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD
DE GENERO Y/O EXPRESION SEXUAL solicitando que se me informe de las distintas actuaciones que
realicen durante el mismo, asi como su posterior resolucioén.

En ,a de de 202

Fdo:

Anexo lll. Clasificacion profesional de aplicacion en la publicacién de las tablas salariales para el
ejercicio 2026.

Odontélogo/a director/a
NIVEL |
Odontologo/a
PERSONAL SANITARIO NIVEL Il Enfermero/a
NIVEL Il Higienista dental
NIVEL IV Auxiliar enfermeria
NIVEL | Licenciatura/Grado universitario
NIVEL Il Diplomatura
PERSONAL NO SANTARIO NIVEL Il Administrativo/a
NIVEL IV Auxiliar administrativo/a
NIVELV Limpieza/Mantenimiento
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